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Exercice d’intégration 
Lisez d’abord la mise en situation suivante, puis répondez aux questions qui vous sont posées.
Vous êtes psychologue en bureau privé et vous rencontrez Lana, 24 ans, pour la première fois. Lana vient vous consulter parce qu’elle se sent très stressée en ce moment et que son humeur s’en ressent. Lorsque vous l’interrogez sur ses sources de stress, celle-ci vous confie que bien des aspects de sa vie la préoccupent. Elle vit tout d’abord beaucoup de stress au travail. Après avoir étudié en bureautique et travaillé dans le domaine, elle a réalisé qu’elle voulait davantage se sentir utile auprès des gens. Elle s’est donc réorientée, a fait un diplôme d’études collégiales (DEC) en soins infirmiers où elle a travaillé fort pour se démarquer par des résultats scolaires élevés, et elle est maintenant infirmière dans un hôpital depuis quelques mois. Bien qu’elle soit convaincue d’avoir trouvé la bonne voie, elle trouve difficile de gérer des horaires de travail irréguliers et des heures supplémentaires parfois imposées. Au moins, cela lui permet de mieux boucler ses fins de mois, puisque depuis qu’elle a quitté le domicile de ses parents pour s’installer en appartement avec son amie Béatrice, de nouveaux soucis sont apparus : gestion du budget, planification des repas, partage des tâches ménagères… Elle se dit, par ailleurs, contente de cohabiter avec Béatrice, car, entre son horaire de travail et les moments passés avec son copain, elle n’a pas tellement le temps de voir d’autres amies que sa « coloc ».

Lana vous mentionne que sa vie amoureuse est également une source de stress. Au cours des dernières années, elle a vécu quelques échecs sentimentaux. Elle avait tendance à avoir des coups de foudre et à s’emballer rapidement avec ses anciens copains au point où elle était allée cohabiter avec un prétendant moins de 48 heures après avoir fait sa connaissance, persuadée qu’il était l’homme de sa vie. Le prince charmant s’était par contre volatilisé rapidement. Commençant par insinuer qu’elle n’était pas une bonne amante et qu’elle était chanceuse qu’il veuille bien d’elle, il l’avait lentement éloignée de ses amies, prétextant qu’elles exerçaient une mauvaise influence sur elle. Comme elle manquait de confiance en elle, Lana était très sensible aux critiques de son copain et voyait graduellement son estime de soi diminuer. Ce n’est que lorsqu’il leva la main sur elle qu’elle dit avoir compris qu’il allait trop loin et qu’elle parvint à le quitter en se promettant que dorénavant, elle ne laisserait plus personne lui manquer de respect. Elle fréquenta ensuite Alex quelques mois avant qu’il ne mette fin à la relation, après qu’elle lui eut parlé d’engagement… Il est immature, dira-t-elle, et fermé comme une huître en plus! Elle fut célibataire quelque temps, mais vraiment par dépit, cherchant activement l’âme sœur sur des sites de rencontre. C’est ainsi qu’elle fit la connaissance de Sacha, un homme de 30 ans, qu’elle fréquente depuis maintenant six mois. Elle le décrit comme un homme qui dégage beaucoup d’assurance, sportif, impliqué dans plusieurs projets et à l’aise sur le plan social. 
Toutefois, compte tenu de ses expériences amoureuses précédentes, elle a mis un certain temps avant d’avoir suffisamment confiance en lui pour oser se dévoiler. Avec Sacha, Lana dit avoir trouvé le parfait équilibre sur le plan amoureux. Vous lui demandez donc pourquoi elle ressent du stress dans sa vie amoureuse. Lana vous explique que Sacha aimerait s’engager officiellement. Il voudrait faire l’achat d’une maison avec elle et fonder une famille. Toutefois, Lana n’est pas certaine de vouloir des enfants. Elle a entendu plusieurs de ses amies ayant de jeunes enfants se plaindre de tout le stress que la venue des enfants avait occasionné, sans parler des nombreuses insatisfactions et tensions engendrées au sein des différents couples depuis qu’ils étaient parents. D’un autre côté, elle se sent un peu coupable de penser à ne pas avoir d’enfants alors qu’elle a vu Béatrice tenter pendant deux ans de concevoir un bébé avec son conjoint sans succès. Elle est d’ailleurs convaincue que l’infertilité de Béatrice est la raison principale de leur séparation. Vous lui reflétez donc qu’elle se sent ambivalente quant à son désir de maternité et que cette ambivalence est d’autant plus stressante que son copain actuel désire avoir des enfants. « C’est exactement ça », vous dit-elle, « et si je prends la décision de ne pas avoir d’enfants afin de préserver ma vie de couple, mais que cette décision me fait perdre Sacha, je ne serai pas plus avancée… ».
Vous faites un retour avec Lana sur le fait que le stress qu’elle ressent exerce une influence sur son humeur. Elle vous mentionne qu’en effet, tous ces questionnements la rendent anxieuse et qu’elle se sent souvent envahie par la tristesse. Lorsque vous lui posez quelques questions sur ses habitudes de vie, Lana vous affirme ne consommer aucun médicament, ni drogue. Par contre, son sommeil n’est pas toujours de bonne qualité et elle se dit trop pressée par le temps pour faire de l’exercice.

1. Lorsque Lana vous parle d’Alex, elle le décrit comme étant immature. À quelle dimension de la maturité fait-elle référence? Appuyez votre réponse d’un extrait de la mise en situation.

2. Selon certains chercheurs, trois critères permettraient de définir la maturité adulte. Nommez-les et déterminez s’ils sont atteints chez Lana.
3. Considérant l’âge de Lana, à quoi devriez-vous vous attendre quant à son développement physique?
4. À son âge, quels facteurs peuvent le plus contribuer au maintien ou à la détérioration de la bonne santé physique de Lana?
5. En tant que psychologue, pourquoi auriez-vous intérêt à encourager fortement Lana à prendre le temps de faire de l’activité physique?
6. Quels seraient les deux principaux facteurs de stress qui touchent les jeunes adultes? Est-ce que Lana est affectée par ces deux facteurs de stress? Appuyez votre réponse d’extraits de la mise en situation.
7. En peu de temps, Lana a réorienté sa carrière, a changé d’emploi, a quitté le domicile familial, s’est installée en appartement, a vécu des relations amoureuses et des ruptures. Pourquoi tous ces changements dans sa vie vous donnent-ils des pistes d’explication du stress que vit actuellement Lana et quels pourraient en être les impacts sur sa santé?
8. Comment le stress peut-il nuire à la santé de Lana de façon indirecte, soit par l’entremise de ses habitudes de vie? Illustrez votre réponse par un extrait de la mise en situation.
9. Quel type de personnalité semble avoir Lana selon la typologie de Friedman et Rosenman? Décrivez-le et appuyez votre réponse d’extraits de la mise en situation.
10. Est-ce que Lana réagit au stress de façon typique en fonction de son sexe? Illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation.
11. En tant que psychologue, pourquoi auriez-vous intérêt à encourager fortement Lana à s’entourer socialement?
12. Quels sont les problèmes de santé mentale qui sont les plus susceptibles de toucher Lana compte tenu de son âge? Comment l’explique-t-on?

13. Pourquoi devriez-vous demander à Lana si son stress et sa tristesse sont stables dans le temps ou s’ils ressortent dans les deux semaines qui précèdent ses règles?
14. Quelles pourraient être les causes de l’infertilité de Béatrice?
15. Quel critère de la pensée postformelle, selon Sinnott, est illustré dans les passages suivants?
a) Vous lui reflétez donc qu’elle se sent ambivalente quant à son désir de maternité et que cette ambivalence est d’autant plus stressante que son copain actuel désire avoir des enfants. « C’est exactement ça », vous dit-elle. 
b) « Et si je prends la décision de ne pas avoir d’enfants afin de préserver ma vie de couple, mais que cette décision me fait perdre Sacha, je ne serai pas plus avancée… »
16. Le fait que Lana se soit particulièrement impliquée dans ses stages en milieu hospitalier, car elle savait que cela lui servirait concrètement dans son travail d’infirmière, illustre quel stade de développement cognitif selon Schaie?
17. Quelle dimension de l’intelligence de la théorie triarchique de Sternberg est illustrée dans les passages suivants?
a) Lana s’est démarquée au cours de sa formation par ses résultats scolaires élevés.
b) Sacha semble avoir un don pour flairer les bons projets et se mettre en contact avec les bonnes personnes-ressources.
c) Alex a été recruté par une société de développement de jeux vidéo en raison de l’originalité de ses idées.
18. Sacha se démarque également en raison de sa grande intelligence émotionnelle. Quelles dimensions de cette forme d’intelligence sont clairement illustrées dans la mise en situation? Appuyez votre réponse d’extraits de la mise en situation.
19. Selon Érikson, quelle crise développementale traverse actuellement Lana et que se passerait-il si elle n’arrivait pas à la résoudre?
20. Selon le modèle des traits de Costa et McCrae, identifiez le facteur qui domine chez Lana et chez Sacha. Appuyez votre réponse d’extraits de la mise en situation.
21. Selon le modèle typologique de Block, que gagnera Lana qui présente des problèmes d’adaptation, à fréquenter Sacha qui semble égo-résilient?
22. Si Lana vous disait se culpabiliser en raison du fait qu’elle a l’impression de moins voir ses amies que par le passé, que pourriez-vous lui dire pour la rassurer?
23. Selon la théorie triangulaire de l’amour de Sternberg, quel type d’amour Lana a-t-elle vécu avec son prince charmant et avec Alex, et quel type d’amour vit-elle actuellement avec Sacha? Appuyez votre réponse d’extraits de la mise en situation.
24. Si Lana vous demandait si vous connaissez la recette pour favoriser la satisfaction conjugale que pourriez-vous lui dire?
25. Identifiez et définissez les différents types de violence conjugale qu’a subie Lana? Appuyez votre réponse d’extraits de la mise en situation.
26. Pendant quelque temps, Lana a été célibataire bien malgré elle. Quel est le pourcentage de femmes qui sont célibataires au Canada?

27. Lana vous mentionne qu’elle préfère travailler sur les horaires de nuit. Lorsque vous lui demandez pourquoi, elle vous mentionne que l’infirmière clinicienne en poste pendant la journée n’est pas agréable avec les nouvelles venues dont elle fait partie. Lorsqu’elles veulent donner leur avis, leurs propos ne sont jamais pris en compte et il arrive même qu’ils soient ridiculisés. Expliquez à Lana ce dont elle et ses collègues semblent être victimes et ce qu’elles pourraient faire pour que cela cesse.

28. Est-ce que les inquiétudes de Lana sur le rôle de parent sont fondées? Que pourriez-vous lui conseiller si elle vous demandait comment diminuer les impacts négatifs liés au rôle parental?
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